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Estimadas lectoras y estimados lectores:

Con gran entusiasmo presentamos esta nueva edicion de nuestra revista
académica, un espacio dedicado a la exploracion de temas contemporaneos
en el ambito educativo y social. En esta ocasion, los articulos incluidos
abordan cuestiones de alta relevancia, que invitan a la reflexion y al analisis
desde diversas perspectivas académicas y profesionales.

El primer articulo, titulado “Los medios electrénicos y digitales: su influjo
directo en la autoestima en ninos, ninas y adolescentes (NNA) en educacion
basica”, Itzayana Ciriaco Esteba Y Lorenzo Antonio Moya Romero. Con la
colaboracion de Rosa Maria Palma Hernandez José Daniel Gutiérrez Munoz,
analizan como el uso de tecnologias digitales impacta en el desarrollo
emocional de las nuevas generaciones. Este trabajo resalta la importancia de
acompanar a los NNA en su interaccidn con estos entornos, fomentando un
uso saludable y positivo.

En el marco de los avances tecnoldgicos, también se incluye el articulo “El
impacto de la inteligencia artificial en la personalizacion del aprendizaje”, en
el cual Israel Gonzalez Cerritos, Claudia Yesel Martinez Ramirez y Abigail
Gonzilez Alvarez destacan las oportunidades que ofrecen las herramientas
basadas en IA para adaptar los procesos educativos a las necesidades
individuales de los estudiantes, transformando asi la dinamica del aprendizaje
en los salones de clase.

La inclusion educativa es otro de los ejes tematicos fundamentales de esta
edicion. El articulo “La inclusion de la neurodiversidad en el aula: adaptacion



del enfoque educativo para apoyar a estudiantes con diversas habilidades cognitivas
y estilos de aprendizaje;en el Instituto Allende de San Miguel de Allende, Guanajuato”
abordado por Miriam Azucena Sanabria Gonzalez en el cual se visualiza cémo las
instituciones pueden crear espacios de aprendizaje mas incluyentes y efectivos,
tomando en cuenta las particularidades de cada estudiante.

Por otro lado, el articulo “La imagen personal digital como caracteristica de la
propia personalidad, un activo a tomar en cuenta en el entorno digital” el Dr.
Miguel Alfonso Lopez Alonso nos invita a reflexionar sobre la importancia de la
huella digital y la percepcion de la identidad personal en un mundo cada vez mas
conectado, destacando como estas dimensiones impactan la manera en que los
individuos se relacionan con su entorno.

Finalmente, cerramos esta edicion con un tema que subraya el valor de las artes
en el desarrollo integral de los estudiantes.“La musica como asignatura obligatoria
en preescolar” Marina Villaburu Calva plantea una argumentacion convincente
sobre como la educacion musical en los primeros ahos de vida fomenta habilidades
cognitivas, sociales y emocionales fundamentales.

Esperamos que estos contenidos sean de su interés y que contribuyan al
enriquecimiento de sus investigaciones, practicas y reflexiones. Agradecemos
a todas y todos los autores que comparten con nosotros sus conocimientos y
experiencias, asi como a nuestro comprometido equipo editorial, cuyo esfuerzo
hace posible la realizacion de esta publicacion.

Gracias por acompanarnos en esta edicion. Les invitamos a continuar participando

y colaborando con nosotros para seguir promoviendo el intercambio de ideas y el
avance del conocimiento.

Cordialmente
Ing. Patricia Mena Hernandez

Rectora
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LOS MEDIOS ELECTRONICOS Y DIGITALES:
SUINFLUJO DIRECTO ENLA AUTOESTIMA ENNINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES (NNA) EN EDUCACION BASICA.

Itzayana Ciriaco Esteba, Lorenzo Antonio Moya Romero, Rosa Maria Palma Hernandez,
José Daniel Gutiérrez Muioz

Instituto Universitario del Centro de México, Ledn, Guanajuato. México

RESUMEN

El presente articulo analiza la forma en que los me-
dios electronicos, se relacionan estrechamente con
la autoestima en alumnos de educacion basica, el uso
desmedido de las redes sociales, la funcionalidad de
la familia y la autoestima, asi como la adiccion a las
redes sociales y la gama de plataformas educativas;
proporciona ademas estrategias educativas necesa-
rias en la praxis de la docencia y el analisis de dos
casos, en el que se determina la estrecha relacién de
uso de dispositivos electronicos, redes sociales y pla-
taformas con el hecho de tener NNA, (Ninas. Nifos

y Adolescentes) con una autoestima promedio alto.
El uso de medios electroénicos y digitales, como telé-
fonos inteligentes, tabletas y computadoras, tiene un
impacto significativo en la autoestima de ninos, nifas
y adolescentes en educacion basica.

En primer lugar, el acceso a estos medios propor-
ciona a los NNA (Ninas. Nifos y Adolescentes) una
ventana al mundo, permitiéndoles explorar diferentes
culturas, idiomas y perspectivas. Esto puede aumentar
su autoestima al expandir sus horizontes y aumentar
su conocimiento del mundo que les rodea.



Por otro lado, el uso excesivo o inadecuado de los
medios digitales puede tener efectos negativos en
la autoestima. El bombardeo constante de imagenes
idealizadas en las redes sociales y los estandares de
belleza poco realistas pueden llevar a una compara-
cion constante y una autoevaluacion negativa en los
NNA (Ninas. Ninos y Adolescentes).

Ademas, el ciberacoso y la exposicion a contenidos
inapropiados en linea pueden tener un impacto de-
vastador en la autoestima de los NNA. El acoso ci-
bernético puede hacer que los NNA se sientan inse-
guros, avergonzados y poco valorados, lo que afecta
negativamente su autoestima y bienestar emocional.

Palabras claves: TICs, medios electrénicos, autoes-
tima, NNA (Ninas. Ninos y Adolescentes).

INTRODUCCION

En la actualidad, los medios electrénicos y digitales
han adquirido un papel central en la vida de ninos,
ninas y adolescentes (NNA) (Ninas. Ninos y Adoles-
centes) transformando la forma en que se comunican,
aprenden y se relacionan con el mundo que les rodea.
Si bien estos medios ofrecen numerosos beneficios,
también plantean desafios, especialmente en lo que
respecta a la autoestima de los NNA en educacion
basica.

La autoestima es un componente crucial del desarro-
llo socioemocional de los NNA, ya que influye en su
capacidad para enfrentar desafios, establecer relacio-
nes saludables y alcanzar su maximo potencial. Por lo
tanto, es importante comprender como los medios
electronicos y digitales impactan la autoestima de los
NNA y qué medidas pueden tomarse para fomen-
tar una autoestima positiva en este grupo vulnerable.
Por lo que resulta muy importante analizar el influjo
directo de los medios electrénicos y digitales en la
autoestima de los NNA en educacion basica, explo-
rando tanto los aspectos positivos como los desafios
que plantean estos medios en el desarrollo de una
autoestima saludable.

Plataformas digitales propiamente educativas.
Una plataforma educativa se refiere a un tipo de sof-

tware disefado con el propésito de crear un sitio
web que mejore y facilite el proceso de ensenanza y

aprendizaje en un entorno digital.

Funciona como un espacio interactivo donde el pro-
fesorado y alumnado pueden comunicarse, gestio-
nar y compartir recursos educativos eficientemente.
(Cacciavillani, 2024) a continuacion enumeramos al-
gunos de estos.

- Plataformas (LMS) comerciales.

- Plataformas de Aprendizaje Adaptativo.

- Plataformas de Creacion de Contenidos.
- Plataformas de Comunidades educativas.
- Plataformas de Aprendizaje Adaptativo.

- Plataformas de Recursos Educati-
vos Abiertos (REA).

- Plataformas de Aprendizaje Adaptativo.

- Plataformas de Creacion de Contenidos.
- Plataformas de Comunidades educativas.
- Plataformas de Recursos Educati-
vos Abiertos.

- Blackboard

- Open LMS.

- SUMADI

- Moodle

- Google Classroom

- Wakelet

- Schoology

- Edmodo

- Udemy

- RCampus

- Twiducate

Autoestima en nifios, nifias y adolescen-
tes

Clarificacion del concepto de autoestima: su
importancia en el desarrollo emocional y aca-
démico de los NNA (Nifas. Nifios y Adoles-
centes).

Autoestima:

Es el conjunto de percepciones, pensamientos, eva-
luaciones, sentimientos y tendencias de comporta-
mientos dirigidos a una valoracién positiva de si mis-
mo. Es la evaluacion subjetiva de nuestra propia valia,
competencia y habilidades; esta valoracion se basa en
nuestras experiencias, nuestras interacciones con los
demas y la imagen que hemos formado de nosotros
mismos a lo largo de los anhos. Es de vital importancia
trabajar la autoestima en clase, para la formacién aca-



démica de los NNA ya que al fortalecer la confianza
en si mismos, los alumnos estan mas dispuestos a en-
frentar desafios, sociales y emocionales, lo que con-
tribuye a un mejor rendimiento escolar, crecimiento
personal y a promover relaciones positivas con sus
companeros. (Villalobos, 2019)

Importancia en el desarrollo emocional y académico
de los NNA (Ninas. Nifos y Adolescentes).

La poblacion de los NNA se considera una de las mas
importantes, ya que es la etapa donde se forma, la
toma de decisiones sobre sus gustos y necesidades;
van desarrollando su integridad académica dandole
forma a su autoestima de manera optima y de calidad;
creando asi una percepcion asertiva sobre si mismos.
Es importante resaltar que el desarrollo o evolucidn
de la autoestima de cada NNA tiene mucho que ver
con los diferentes contextos en los que se desenvuel-
ven; la percepcidn que sus pares es importante, de
igual manera los docentes participan en un papel fun-
damental, en alimentar positivamente su autoestima
en el aprendizaje escolar, obteniendo como resultado
la seguridad para enfrentarse al mundo de una forma
positiva,

proporcionar las herramientas necesarias donde se
utilice la asertividad en el conocimiento; si tenemos
ninos, ninas y adolescentes con una adecuada autoes-
tima, seguramente tendremos futuras personas sanas

intelectualmente. (Trujillo Gonzalez, Ceballos, Truijillo,
& Moral, 2020)

La empatia y el “ponerse en los zapatos” de NNA.
Reflexione sobre su capacidad de escuchar de ma-
nera activa y sus habilidades de observacion. Esto
implica el uso de sus sentidos y la empatia necesaria
para entender las distintas sensaciones y emociones
que NNA experimentaron o estan experimentando.
Imagine las condiciones que se enfrentaron a la ne-
cesidad de aprender desde el hogar; reflexiona sobre
aquellos que tuvieron que esforzarse mas, asi como
sobre quienes dispusieron de recursos y apoyos.

Priorizar lo emocional sobre lo cognitivo. Considere
si las condiciones que dispuso permitieron a ninos,
ninas y adolescentes (NNA) deben persistir, enfren-
tar y ajustarse a los cambios y nuevas circunstancias,
fomentando la creatividad y la felicidad. Asimismo,
si se fortalecio su estado socioemocional, esto les
permitid concentrarse en actividades especificas y
al mismo tiempo crear un entorno amable y seguro,
donde los NNA pudieran comunicarse de manera
asertiva tanto con usted como entre ellos. También,
reflexione sobre si los NNA fueron incluidos en las
decisiones que les concernian, tanto a nivel individual
como grupal; especialmente, si se abstuvo de emitir
juicios prematuros acerca de su situacion. (Ticono
Aguirre, 2021-2023).




Estrategias para fortalecer una autoestima
correcta.

La autoestima parte del reconocimiento y la confian-
za; es decir tener la visién y mision de llegar a la “au-
torrealizacion” segun la piramide de Maslow, que ha-
bla sobre los procesos del crecimiento integro en la
autoestima (PALMA), promover a través del conoci-
miento gradual en el aprendizaje a sentirse exitosos,
orgullosos, englobando el area fisica, mental y espiri-
tual. Se considera la autoestima como dentro de una
de las habilidades psicoldgicas que se van desarrollan-
do con la finalidad de presentar éxito ante las dife-
rentes actividades que se realizan dentro del aula; es
experimentar la sensacion de orgullo. Debemos guiar
a los NNA a sentirse seguros de si mismos dentro de
escuela y darles seguridad de expresar sus ideas, en el
area escolarizada. (Bisquerra & Chao, 2021).

Dentro del desarrollo educativo en las aulas, los
NNA experimentaran las mejoras y las alarmas de la
autoestima:

{Como detecto signos de alarma de baja autoestima?

- Insatisfaccion consigo mismo.

- Auto exigencias elevadas.

- Buscar aprobacion constante de las personas.

- Dificultad para identificar sus cualidades.

- En ocasiones presentan miedo exagerado a equivo-
carse. (Porras Lara, 2023)

{Como puedo mejorar la autoestima en clase?

Recordar que siempre es un trabajo en equipo, en
esta parte los NNA aprenden a identificar que no
se siente a gusto consigo mismos Yy le daran solucion
por si solos a sus obstaculos, asi los docentes que in-
teractuan con ellos deben contribuir de forma posi-
tiva en la construccion educativa. Como docentes se
debe modificar o prestar mayor atencion a la manera
en la cual se les guia, si tienen una mejora de la auto-
estima, van por la vida sintiéndose mas motivados en
la zona escolar; por ejemplo:

- Se que estas haciendo tu mejor esfuerzo.

- Continula esforzandote y confio en ti.

- Puedes lograrlo.

- Inténtalo nuevamente. (Menéndez Alvarez & Her-
nandez Yuste, 2023).

Este conjunto de frases y otras mas contribuye mucho

para mejorar el desarrollo de los NNA, en ocasiones
se cree que es algo muy sencillo y que posiblemente
puede que no funcione, los docentes deben siempre
pensar cuanto impacto tienen nuestras palabras en la
mente de ellos, es mas representativo, pues nuestras
palabras son super poderosas. En general mantener
un lenguaje mas agradable, eso no significa que lo
tratemos como dicen, “con pincitas”, en realidad es
mostrar un lenguaje sano pero maduro, no minimizar
su sentir ni el lenguaje que utilizamos. (Valero, 2019)

Debemos mostrar empatia, ser el modelo a seguir de
nuestros NNA, mostrarle que tienen areas de opor-
tunidad; ya que se convierten en areas en las cuales
se enfocan para poder mejorar su aprendizaje en la
educacion, es decir si su letra no es bonita o no le
gusta como se ve, identifica que debe esforzarse un
poco mas para lograr ver una mejora; también es im-
portante ayudarles a reconocer sus emociones, como
un enojo, un miedo, hasta la felicidad, si se presenta un
conflicto, también aprendera a resolverlo en el salon
de clases, asi le es mas facil identificar cuando no se
siente a gusto con si mismo y sobre todo que no es
correcto generar conflictos. Al igual podemos ense-
nar un juego de representacion de su figura ayudan-
dolo a visualizar en su silueta sus virtudes o las partes
que mas le gusta, ejemplos:

- Yo docente puedo orientarlos diciendo, una
cualidad personal o algo que me gusta de mi,
es mi cabello y que soy bueno bailando, este
tipo de ejemplos guian a los NNA a que hagan
su auto evaluacién o exploraciéon de si mismos
y hacerlos sentirse bien. (Lopez, 2019) (Correa
Cordova

,2021)
- Ayudandole a cambiar frases como:

- iNo puedo!, pero jvoy a intentarlo una vez!,
jme esforzare por lograrlo!, jhare mi mejor in-
tento!, estamos buscando como cambiar el chip
del nino para que poco a poco logre sentirse
a gusto con lo que hace, corregirlos y guiarlos.

- En ocasiones podemos apoyarnos de audio
cuentos, como “me agrado a mi misma” en el
cual se ve reflejado como una nina se siente
a gusto con ella. Hacer hincapié que, asi como
son, son perfectos, y si no se sienten asi siem-
pre existira el esfuerzo para mejorar dia con
dia. (REVISTA DE ESTUDIOSY EXPERIENCIA,



2020) Invitarlos a convertirse en su propio
super héroe, guiarlos de manera positiva, es-
cucharlos con madures para que poco a poco
puedan enfrentarse al mundo del conocimiento
en la educacién por si solos. (Ticona & Garavito,
2021).

- Bienestar y aprendizaje de ninas, ninos y ado-
lescentes.

- Que nadie se quede atras, que nadie se quede
afuera, facilitarles oportunidades de aprendizaje
variadas que les permitieran avanzar de forma
equitativa con el resto de sus companeros.

- Valorar las acciones para el aprendizaje y el
bienestar, fomentar actividades de aprendizaje
ante las nuevas formas en las que se alojen re-
sultados favorables para adaptarse, mejorarse o
intercambiarse.

- Valorar las estrategias y registros de evalua-
cion para determinar si le allegaron informa-
cion sobre las habilidades socioemocionales y
de autoestudio en los NNA, sus aprendizajes y
bienestar. (Rojas Rangel, 2023-2024).

- Solicitar y brindar apoyo entre colegas, para
nutrir, fortalecer sus intervenciones y acciones,
compartiendo dudas, aciertos y escuchar otras
formas de propiciar el bienestar y el aprendi-
zZaje.

- Registrar nuestra experiencia, exprese las
ideas surgidas a partir de las recomendacio-
nes y reflexiones, considere en su descripcion
los indicios del bienestar y el aprendizaje que
percibe en los NNA de grupo y como puede
concretar mejores intervenciones y acciones
pedagogicas.

- Los contenidos fundamentales del ciclo esco-
lar anterior, con base en el registro de su expe-
riencia, piense en los criterios, ideas o conte-
nidos fundamentales del ciclo escolar anterior,
mismos que encaminaran sus intervenciones
y acciones en el mundo de la educacion para
el aprendizaje de los NNA. (Rua & Calvache,
2020).

Identificacion de los factores que afectan la au-
toestima en esta etapa.

Una autoestima deteriorada puede impactar en la
percepcion que los ninos, ninas y adolescentes (NNA)
tienen de si mismos, asi como en su habilidad para
afrontar los retos y las exigencias del aprendizaje en
el ambito escolar. A continuacién, se presentan algu-
nos de los factores mas significativos que afectan la
autoestima:

Los medios digitales afectan principalmente a un défi-
cit de regulacion del aprendizaje, muestran la asocia-
cion entre la atencién emocional en un bajo interés
de querer aprender, esto generando problemas ex-
ternalizados, como las debilidades y conductas poco
adaptativas, cuando se tenga que llegar a un en foque
educativo. (Munoz Carrion, 2023)

La pandemia de COVID-19 ha alterado profunda-
mente la dindmica educativa, afectando los estados
emocionales de los estudiantes y, en consecuencia,
los conocimientos para su aprendizaje y bien estar;
causando estrés, ansiedad y sentimientos de soledad
y aislamiento. (Giraldo Cadavid & Fernandez Garcia,
2023)

Comentarios y criticas de no saber sobre medios di-
gitales, representan una inseguridad sobre los aspec-
tos de no saber manejar la tecnologia; estas criticas
constantes o la falta de apoyo sobre sus funciones
pueden debilitar la autoestima de manera inmediata.

Bajo desempeno académico a causa de la falta de me-
dios digitales; falta de acceso a dispositivos o falta de
acceso a internet frena el crecimiento escolar y pre-
fieren dedicarse a otras areas dentro de zona donde
viven, por falta de cobertura en la tecnologia, son fac-
tores que influyen en la baja autoestima; esto indica
que las percepciones del éxito, quedarian en las pocas
probabilidades de una autorrealizacién. (Alvarez &
Agudelo, 2019).



Influencia de los medios digitales
en los niios niias y adolescentes

Existe una estrecha relacion entre el uso de las re-
des sociales y el grado de autoestima que tienen los
NNA., tomando en cuenta que una baja autoestima
puede ser la raiz de ciertos problemas sociales como
el embarazo adolescente, los trastornos alimenticios,
el suicidio y el desempleo, es necesario realizar una
investigacion sobre como se puede percibir la era di-
gital en la que se vive actualmente; podemos identi-
ficar ciertas tecnologias como Facebook, Instagram,
Youtube, Snapchat, TikTok,VWhatsApp, Twitter, Progra-
mas de TV entre otras plataformas digitales.

Las redes sociales han transformado la forma en que
las personas se comunican Y, sobre todo, la forma en
que se relacionan con los demas. Actualmente, estas
plataformas digitales ocupan un papel sumamente im-
portante en el dia a dia de los NNA, es fundamental
analizar cual es el impacto que tienen las redes socia-
les, ya a veces se desvaloriza la importancia que tiene
la autoestima para el bienestar fisico y psicologico
durante la adolescencia, especialmente porque los

NNA no conocen cuales son los efectos de una baja
autoestima, por no saber de tecnologias digitales y
sentirse vulnerables. (Pérez Mejia, 2023)

Las apariencias visuales por las ciertas aplicaciones
que siguen un aspecto de estética, la presion de los
companeros para ser delgado o tener el cuerpo per-
fecto, puede tener un impacto negativo en la auto-
estima de los NNA; también tiene un gran impacto
en compararse constantemente con los demas en las
redes sociales, esto generar sentimiento de inseguri-
dad, ya que un mal uso de las

tecnologias puede desencadenar problemas de con-
ducta, ademas de afectar en los niveles de la auto-
estima. (Vasconez Salazar, Curi Andagana, & Salazar
Pilatasig, 2023).

Se encontraron diferencias estadisticamente signifi-
cativas entre los adictos y los no adictos a Facebook,
lo que permitié ver que existe una relacion estadis-
ticamente alterante entre la adiccion a Facebook y la
baja autoestima, la depresion y la falta de habilidades
sociales. A partir de ese descubrimiento se dedujo



que los adictos a Facebook son mas propensos a la
depresion, a tener menos habilidades sociales; el ci-
berbullying,incremento de violencia o agresiones por
medio del uso de las tecnologias, ha tenido un incre-
mento sobre todo en el contexto educativo, donde
el uso de estas tiene una relevancia mayor que en
tiempos anteriores, debido a que la educacion se ha
virtualizado; entonces el acoso escolar o bullying que
acontecia en las aulas ahora se ha convertido en vio-
lencia, por los medios tecnoldgicos sirven como ca-
nal para estos tipos de ataques. (Almada Justa, 2023).

Influencia de los Medios
Electronicos en la Autoestima

En la era digital actual, los medios electronicos des-
empenan un papel fundamental en la forma en que
las personas perciben y desarrollan su autoestima. la
influencia de los medios electrénicos, como las redes
sociales, la television y otros canales en linea pueden
influir directamente en la autoestima de los individuos
tanto positivamente como negativamente es impor-
tante no perder de vista que la sociedad actual esta
sumamente influenciada por los medios electronicos
desde el vestir hablar y pensar. La creciente preva-
lencia de los medios electronicos ha transformado
la manera en que las personas interacttan entre si y
consigo mismas. La autoestima, que es la evaluacion
subjetiva de la valia personal (Civantos, 2022), se ve
cada vez mas afectada por las imagenes, mensajes y
comparaciones que los individuos encuentran en pla-
taformas electronicas.

Las redes sociales tienen un impacto significativo en
nuestra autoestima y bienestar, seglin numerosos es-
tudios psicologicos que las identifican como un fac-
tor de riesgo para la autoestima de las personas. Las
publicaciones en estas plataformas afectan nuestra
percepcion de la autoimagen, perjudicando nuestro
nivel de autoestima, especialmente cuando se usan
con frecuencia y durante largos periodos. El uso de
las nuevas tecnologias tiende a idealizar un estandar
de belleza y perfeccion, asi como un estilo de vida
idealizado, que se presenta en perfiles sociales. Estas
representaciones no reflejan la realidad, sino una apa-
riencia idealizada. Se ha observado que las mujeres
son mas susceptibles, pero también los hombres re-
accionan ante imagenes de cuerpos musculosos y es-
beltos, llevandolos a visualizarse con ese cuerpo ideal,
lo que modifica su comportamiento para alcanzarlo

(Psicologia, 2022).

La figura de los influencers en redes sociales, cuyas
publicaciones se asemejan mas a anuncios publicita-
rios que a la vida diaria de las personas, nos presenta
imagenes poco realistas de como deberiamos ser y
como deberia ser nuestra rutina diaria. Esta com-
paracion puede generar emociones negativas como
frustracion, desmotivacion, vacio, tristeza e incluso
rabia, contribuyendo a una baja autoestima y, en al-
gunos casos, favoreciendo trastornos depresivos y
alimentarios. En cuanto a la obtencion de “likes” en
nuestras publicaciones, experimentamos una gratifi-
cacion inmediata al ser aprobados y aceptados por
los demas. Este deseo de aprobacion externa puede
convertirse en una especie de adiccién, llevandonos
a buscar constantemente mas validacion. En conse-
cuencia, las redes sociales estan influyendo en que
nuestro bienestar dependa de agentes externos, en-
tregando nuestra felicidad a personas que no forman
parte de nuestro dia a dia (Psicologia, 2022).

Este uso indebido de las redes sociales también tie-
ne implicaciones cognitivas, ya que diversos estudios
sefnalan la disminucion de nuestra capacidad de aten-
cion y concentracion debido al uso extensivo de la
tecnologia. Ademas, nuestro nivel de paciencia ha dis-
minuido, necesitando estimulos mas pequenos y rapi-
dos para evitar el aburrimiento.

Algunos argumentan que los medios electrénicos
proporcionan un espacio para la expresion personal
y la construccidn de identidades positivas. Las redes
sociales, por ejemplo, permiten a los individuos com-
partir logros, conectarse con comunidades afines y
recibir apoyo social. Estos aspectos pueden fortale-
cer la autoestima al proporcionar validacién y reco-
nocimiento positivo.

Por otro lado, la constante exposicion a imagenes
idealizadas y estandares poco realistas de belleza
puede generar inseguridades y comparaciones per-
judiciales. La presion social para cumplir con ciertos
estandares puede contribuir a la disminucion de la
autoestima, especialmente entre los jovenes.Ademas,
la cultura de la “comparacion social” en linea puede
exacerbar sentimientos de insuficiencia.

Por Ejemplo, la teoria de la comparacion social pro-
pone que las personas tienen un impulso para eva-
luar su progreso y su posicion en diversos aspectos
de sus vidas Y, en ausencia de estandares obijetivos,
las personas se comparan con los demas para saber

11



12

donde se encuentran (Psicologia y Mente, 2019),Se-
gun los modelos socioculturales de imagen corporal
y trastornos alimentarios, la insatisfaccion corporal
puede desarrollarse cuando las mujeres comparan
repetidamente su propia apariencia con la apariencia
de los demas (Psicologia y Mente, 2019).

Estudio de casos que han explorado la
relacion entre medios digitales y auto-
estima en NNA en el ambito educativo.

Caso |

Como primer caso de estudio, se analiza la propuesta
de un programa de intervencion educativa, tratando
este sobre redes sociales, el autoconcepto del alum-
no y la autoestima de este, en alumnos de primero
de secundaria. Los autores comienzan retomando la
definicion de Kipp El autoconcepto es el conjunto
de percepciones y creencias que uno tiene sobre si
mismo a distintos niveles y en distintas dimensiones
(Garcia Gonziles et al., 2021), relacionando a su vez
con el de autoestima, ambos términos se trataran a
lo largo del estudio de caso, ya que realzan la necesi-
dad de entenderlas por qué son estan las fuentes de
otras conductas al no desarrollarse de forma correc-
ta dentro de la infancia y adolescencia como denotan
los autores.

Los autores en esta ocasidon ponen de como princi-
pales areas de socializacion la escuela y la familia: la
familia y la escuela, como principales lugares de so-
cializacion e influencia en el alumnado adolescente
(Garcia Gonziles et al., 2021), ambas son de suma
importancia para el desarrollo del adolescente, re-
saltando una area mas que es la cibernética, donde
segun los autores se crea una identidad personal, a
partir de la interaccion en las redes sociales que el
adolescente frecuenta, este nuevo espacio de sociali-
zacion entrana ciertos riesgos de los que los adoles-
centes en ocasiones no se percatan (Garcia Gonzales
etal, 2021).

Por lo arriba mencionado los autores en listan peli-
gros que los adolescentes corren dentro de esta so-
cializacion virtual: entre las mas comunes puede ser
acoso cibernético, fraudes o estafas, sexting, etc. Es-
tos riesgos no dejan de hacer menos interesantes o
[lamativas las diferentes aplicaciones o redes sociales
que se usan comunmente dia con dia, y en la que la
mayoria de las personas: ninas, nifos, adolescentes y

adultos; viven sumergidos todos los dias.

Enseguida los autores comienzan un andlisis de lo que
son las redes sociales, y desde su concepcion mas
reciente se entiende como: estructuras formadas por
un conjunto de personas con intereses comunes, al-
gun tipo de relacion entre ellas y/o actividades a tra-
vés de Internet, donde se producen los encuentros
sociales y su informacion mediante la comunicacion
en tiempo real. (Garcia Gonzales et al., 2021), esta
socializacion claro desde los diferentes medios como
son computadoras portatiles, smartphones, tabletas
o algun otro dispositivo electroénico.

Con objeto de aterrizar los datos estadisticos que
los autores manejan para entender su contexto, se
dio a la tarea de investigar datos similares dentro del
territorio mexicano, primeramente, tenemos que,
en México, se estima que alrededor de 100 millo-
nes de personas utilizan internet, ( Statista Research
Department, 2023), siendo este el segundo lugar de
internautas después de Brasil. Mientras que el por-
centaje de adolescentes en su mayoria son mujeres,
los jovenes son los que frecuentan mas las redes so-
ciales, teniendo un nivel basico de secundaria quien
frecuenta este tipo de socializacion:

Se estima que el 70% de la poblacion en México tiene
acceso a internet. Dentro de los usuarios de internet
mayores de |2 anos, una ligera mayoria correspon-
de al género femenino. Ademas, los adultos jovenes
representan el grupo etario con mayor cantidad de
usuarios en linea. En cuanto al nivel educativo de los
internautas en México, la mayor proporcion de usua-
rios corresponde a aquellos que han completado la
educacion secundaria (Statista Research Department,
2023).

Como resultado, en nuestro pais, el 70% de la pobla-
cion tiene conexion a estas redes, abarcando todas
las edades, aunque es preocupante el uso que se les
da desde edades tan tempranas, tal como se eviden-
cia. en los datos ya mencionados, empezando desde
los doce anos o antes, ya sea como medio de distrac-
cion por parte de una negligencia parental mas que
por un entorno educativo sano.

Como consecuencia de lo anterior Garcia Gonzales
de la mano con los otros dos autores (2021) remar-
can la importancia del desarrollo de la competitividad
digital, las cuales engloban: actitudes, conocimientos



y habilidades; que comprenden tanto los aspectos
comunicativos e informacionales, asi como los multi-
media y tecnoldgicos, logrando con esto una alfabe-
tizacion multiple.

Seguido expone todos los riesgos que van desde
brindar informacion personal, hasta el compartir vi-
deos intimos y personales, asi como el caer en algun
trastorno alimenticio, desarrollando adiccion a las
tecnologias afectando tanto su estabilidad emocional,
asi como su rendimiento académico.

El método utilizado por Garcia Gonzales y los de-
mas autores (2021) en este caso de estudio se toma
en cuenta todos los actores que conforman todo el
entorno, no solo a los alumnos, inclusive padres y do-
centes. Cada actividad se adecua a cada participante,
para tener una objetividad. Se divide en las siguientes
actividades:

- Aprendizaje colaborativo.

- Aprendizaje mediado por las Tecnologias
de la Informacion.

- Estudio de casos y la gamificacion.

En la tablal, del Anexo, se nos proporciona una vision
general de las actividades, su division y aplicacion. Una
vez implementado se evalta con diferentes formas, a
los alumnos con la Escala de autoestima Rosenberg, a
los docentes con un cuestionario ad hoc, y de la mis-
ma forma a las familias, estas evaluaciones se aplicara
sobre todo el proceso. (Garcia Gonziles et al., 2021)

Al final los autores refieren que es responsabilidad
de todos los desarrollos de los futuros ciudadanos,
fomentando un pensamiento critico, de frente a las
redes sociales y al impacto que estas tienen en la vida
de los alumnos, fomentado una correcta autoestima
y autoconcepto.

Caso 2

Para este caso el autor considera dentro de sus va-
riables la funcionalidad familiar, el autoestima y la
adiccion a las Redes Sociales, considera a toda fami-
lia capaz de educar para proporcionar un ambiente
para el desarrollo integral, poniendo mayor énfasis en
el autoestima ya que es la base tanto de emociones,
sentimientos y la parte del conocimiento; la adiccién
la enfoca no en su presencia dentro del individuo sino
la forma que interfiere con la relacion familiar, en el
ambito estudiantil, en el trabajo y en lo que concierne

al ambito social.

Par lograr obtener los diferentes indicadores se em-
pled diferentes pruebas: APGAR familiar; de Rosen-
berg, de Adiccion a Redes Sociales aqui se tomo6 como
muestra 225 alumnos de nivel secundaria. Usando va-
rios cuestionarios sobre: Cuestionario sobre uso de
redes sociales, formado por generales tanto persona-
les como familiares y preguntas para tener una vision
global en cuanto al uso de las redes sociales por parte
de la muestra en estudio, de igual forma uso el Test de
APGAR Familiar, para evaluar el nivel de funcionalidad
familiar, otro recurso fue el test Rossemberg con él se
facilitd determinar el nivel de autoestima y por ultimo
el Test Adiccion a las Redes Sociales, con este se per-
mitio definir el nivel de adiccion a las redes sociales

(Silvia Sadafa, 2020).

Una vez recolectados los datos y evaluados se obtu-
vo que existe un mayor porcentaje de adolescentes
con |6 anos, al tipo de familia, el mayor porcentaje
corresponde a la familia de tipo nuclear, el 98.2%, de
los adolescentes encuestados hacen uso de algun tipo
de red social, y sélo un 2% expreso lo contrario, los
adolescentes utilizan con mas frecuencia el celular
con un 70,2%; siendo las cabinas de Internet el menos
usado con un 1,8%, entre tanto, el 23,5% indicé que
todo el tiempo se encuentra conectado siendo este
grupo el asociado a la adiccién a las redes sociales,
el 48,4% manifesto haber tenido citas con descono-
cidos, el 19% de la poblacion estudiada refirio haber
intercambiado fotos o videos con contenido sexual,
mientras que 46,2% manifestd haber frecuentado pa-
ginas pornograficas. (Silvia Sadana, 2020).

La autora muestra los resultados en cuanto a la fun-
cionalidad de la familia se refiere: el mayor porcentaje
de adolescentes encuestados pertenecen a familias
disfuncionales con un 68,9%, el 63,6% de los adoles-
centes poseen una autoestima media, seguido de una
autoestima baja con un 24,8%, mientras que el |1,6%
de la poblacion posee una autoestima alta, el 53.8% de
adolescentes presentd problemas de adiccion a redes
sociales, mientras que, el 46.2% no presento adiccion,
el 87.5% de los adolescentes con adiccion severa pre-
sentan algun tipo de disfuncion familiar.

La autora concluye que los que pertenecen a un
nucleo familiar disfuncional, tienden a ser mas pro-
pensos a ser adicto a las redes sociales, y tener una
baja autoestima, por la falta de armonia, comunica-
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cion, comprension y afectividad, estando unidas estas
variables e influyendo directamente sobre los ninos,
ninas y adolescente.

Practicas y estrategias educativas:
Educacion Digital Positiva.

Propuestas de estrategias educativas para fo-
mentar un uso saludable de los medios digita-
les y promover una autoestima positiva.

La educacion proporciona a las personas conoci-
mientos generales y competencias practicas que les
permiten adquirir autonomia y perfeccionarse. La
UNESCO se ha fijado como objetivo lograr que el
derecho a una educacion de calidad sea una realidad
para todos los ninos, jovenes y adultos.

Partiendo desde este punto de referencia de la
UNESCO e interiorizando la palabra “calidad” en la
educacion, esta percibe los logros de objetivos de
aprendizaje y la formacién de los ciudadanos, sus
componentes son: el correcto diseno de planes y
programas de estudios, la gestion educativa, la exi-
gencia y el profesionalismo de los procesos de en-
sehanza, el empleo de buenos materiales didacticos,
uso de las TIC’S, un ambiente e infraestructura que
promueva un aprendizaje y la formacion de docentes
en servicio.

La educacion presenta una fuerza motora para alcan-
zar un desarrollo de calidad en los educandos y que
esta pueda responder a la exigencia de la sociedad
actual.

En la actualidad la practica educativa toma gran rele-
vancia en funcion de atemperarse a las nuevas dina-
micas emergentes que se han ido generando en una
sociedad compleja, dinamica y globalizada, esto con-
lleva a concientizar a los docentes de la importancia
e impacto que genera la innovacién educativa dentro
de las aulas en el dia a dia y proponer a los educandos
actividades auténticas y situadas acorde al contexto
educativo con un enfoque aprender haciendo.

Se entiende por innovacion educativa a todas aquellas
estrategias y herramientas necesarias para crear una
transformacion o cambio en el proceso de ensenanza
aprendizaje. La innovacion es parte de la evolucion, es
decir, debe ser considerada un instrumento de cam-
bio necesario para que cualquier actividad humana
sea sostenible (Peter, 2017).

Haciendo referencia a Peter Serdyukov se compren-
de por innovacion a esta gran necesidad de estar a
la vanguardia y actualizados en todos los aspectos
posibles que sumen en materia educativa ,para asi ge-
nerar estrategias nuevas dentro del aula, esto sera un
instrumento que transformara la practica educativa y
beneficiara de manera directa a los estudiantes en su
proceso de ensenanza aprendizaje con la adquisicion
de competencias que les permitan el desarrollo de
una mejor calidad de vida para si mismos.

Como docentes ineludiblemente se debe tener crea-
tividad y un pensamiento innovador para generar co-
sas nuevas en cada una de las actividades a desarro-
llar con los NNA, esto permitira tener una gama de
posibilidades para ofertar y asi favorecer los ritmos y
estilos de aprendizajes de nuestros estudiantes y que
la ensenanza tenga un impacto de calidad y transfor-
macion en el conocimiento de ellos reflejado en un
aprendizaje significativo.

La era digital demanda cambios constantes con la
evolucion tecnolégica e innovacion que estan presen-
tes en todos los ambitos en que se desarrolla el ser
humano. Derivado a los constante cambios la didac-
tica tradicional y actual con el uso de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC) en pleno siglo
XXI, es imprescindible desarrollar competencias digi-
tales docentes que se conecten con la nueva forma
de aprender.

Por tanto, la actualizacion docente juega un papel
fundamental en el desarrollo de las competencias di-
gitales para modificar su proceso de ensenanza; sin
embargo, esto no garantiza el aprendizaje, pero con
la intervencion correcta del docente como mediador
el uso de los recursos tecnologicos, los contenidos
académicos adaptados y flexibles a los diferentes es-
tilos de aprendizaje, se puede construir un proceso
de ensefhanza aprendizaje significativa para los NNA.
Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TICs) han cambiado radicalmente nuestra manera
de relacionarnos con el entorno y de acceder a la
informacion. En el contexto educativo, estas tecnolo-
gias han modificado profundamente los métodos de
ensenanza y aprendizaje. No obstante, su sola exis-
tencia no asegura que los estudiantes estén motiva-
dos y participen activamente.

Para maximizar el potencial de las TICs en el aula, los
educadores deben disenar estrategias efectivas que
fomenten la motivacion y participacion activa de los



alumnos. (Reyes, 2023)

Con este fragmento como referencia podemos pun-
tualizar que es el docente quien debera aplicar en el
aula estrategias innovadoras y fomentar el uso ade-
cuado de las TICs y con ello impulsar mediante la
motivacion, afecto, empatia una autoestima positiva
en cada uno de sus estudiantes. Estrategias para pro-
mover la motivacion y participacion con TICs en el
ambito educativo:

I) Conectar el contenido con la vida coti-
diana

2) Fomentar la gamificacion (ludificacion).
3) Proporcionar opiniones y autonomia.

4) Implementar el aprendizaje colaborativo.
5) Utilizar herramientas de realidad aumen-
tada y virtual.

6) Integrar elementos multimedia y recursos
interactivos.

7) Retroalimentacion rapida y eficaz.

8) Fomentar la creatividad y resoluciéon de
problemas

9) Facilitar el acceso responsable a recursos
digitales y en linea

10) Realizar actividades de aprendizaje in-

vertido (flipped classroom).

I 1) Organizar debates y discusiones en linea.

|2) Establecer metas claras y realistas.
I3) Promover el aprendizaje autodirigido.

I4) Organizar eventos y actividades en linea.

I5) Utilizar la narrativa y la storytelling.

El uso adecuado y correcto de las TICs en el am-
bito educativo requiere de un enfoque pedagogico
adaptado a las necesidades de los educandos. Las es-
trategias antes mencionadas fomentaran en las NNA

una autoestima positiva, motivadora y participativa.

Retroalimentando los puntos anteriores y haciendo
una reflexién de la labor docente podemos hacer dos
interrogantes ;Qué impacto tiene la accién docente
sobre la calidad de los aprendizajes en los estudian-
tes? y ;Ensenar es para todos? La accion docente es
uno de los factores mas importantes en el ambito
educativo tiene que ver con la intencion pedagogica
y las finalidades a seguir apoyandose de estrategias
innovadoras que despierte el interés de los NNA
por aprender, utilizando procedimientos y estrategias
que fomente una ensenanza flexible y reflexiva para
promover el logro de aprendizajes significativos tal y
como lo comenta Diaz Barriga y Hernandez (Esteba,
2024).
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Colaboracion con padres y educadores:

Sugerencias para colaboracion entre padres, educa-
dores y la comunidad educativa en la gestion respon-
sable de los medios electronicos.

El proceso de ensehanza aprendizaje tiene actores
principales que son los NNA, padres de familia, edu-
cadores y la comunidad educativa en general.

La alianza que hoy en dia se requiere entre estos ac-
tores es fundamental y debe estar basada en:

La corresponsabilidad, reciprocidad, respeto, cor-
dialidad, compromiso, colaboracion y comunicacion
constante, un trabajo en equipo que sume esfuerzos,
comparta objetivos y plantee estrategias para con-
seguirlos, que asuman su responsabilidad cuando los
resultados no sean los esperados, y que en lugar de
confrontarse, corrijan y replanteen sus acciones, una
alianza inquebrantable entre docentes y padres de fa-
milia es la Unica que puede garantizar que los ninos,
ninas y adolescentes sigan desarrollando su potencial
con el aprendizaje. (Lavin, 2020).

Con esta cita podemos confirmar que todos los ac-
tores en el proceso de ensenanza aprendizaje, juegan
un papel fundamental de gran relevancia y con un alto
impacto, en el cual cada uno tiene especificamente
acciones a realizar en pro a la educacion para que
esta sea objetiva, con mayor eficacia y calidad.

Incorporando las Tecnologias de la Informacion y Co-
municacion (TICs) en la educacion, el reto para los
actores educativos cobra mayor relevancia pues son
quienes guiaran el uso correcto y adecuado de estos
recursos.

{Pero que implica incorporar las TICs en el ambito
educativo? La respuesta a esta pregunta la encontra-
remos conociendo e identificando qué nivel de co-
nocimiento y competencias posee de su uso la co-
munidad educativa, asi como también identificar las
barreras y desafios que pueden obstaculizar su imple-
mentacion y aprovechamiento pleno en el entorno
escolar, que tan dispuestos estan en unir esfuerzos
para que esta incorporacion se aplique con eficacia
en los estudiantes.

La finalidad es lograr una comprension profunda de
la conexion existente entre los individuos de la co-

munidad educativa y la utilizacion de las tecnologias
de la informacion y comunicacion (TIC) en los pro-
cedimientos escolares. Se busca examinar la interme-
diacion, el empleo y la funcionalidad de las TIC, tanto
por parte de los alumnos como de los profesores,
los padres de familia y comunidad educativa, con el
objetivo de analizar de qué manera estas tecnologias
influyen en las dinamicas pedagdgicas.

También se busca generar conocimientos practicos y
soluciones concretas que contribuyan a optimizar el
uso de las TICs y promover un ambiente educativo
enriquecido por estas tecnologias.

La operatividad de las Tics se refiere a la aptitud de
los sistemas, dispositivos y medios tecnolégicos para
atender las exigencias educativas de la comunidad.
Esto involucra contar con una infraestructura tecno-
|6gica adecuada, como ordenadores, dispositivos por-
tatiles, conexion a Internet, programas y aplicaciones
pertinentes. Asimismo, resulta crucial que exista un
respaldo técnico apropiado para resolver inconve-
nientes y proporcionar asesoria técnica cuando sea
requerido. La funcionalidad también abarca la dispo-
nibilidad de recursos educativos digitales de alta ca-
lidad, adaptados al plan de estudios y las necesidades
concretas de los educandos. (Campuzano, 2023).

Como menciona Carlos Mario Morales Campuzano
es crucial contar con equipos tecnologicos que ga-
ranticen las actividades educativas con calidad y que
exista un profesional técnico para la asesoria y reso-
lucion de inconvenientes cuando se requiera.

La relacion con la comunidad educativa y las TICs en
el ambito educativo tiene gran relevancia e impac-
to, de ello dependera la calidad y la equidad en la
educacién. Una estructura sélida y bien organizada
facilitara la incorporacion de las TICs en los planes
y programas de estudios, elevara la participacion,
la motivacion, cooperacion y accesos a recursos y
oportunidades a las NNA.

La relacion amable con las TICs permitira preparar a
los educandos a una futura trayectoria académica y
profesional, debido a que la tecnologia va adquiriendo
mayor relevancia con el pasar de los anos.

La comunicacidon entre padres de familia, docentes,
alumnos y comunidad educativa mas la utilizacion
adecuada y utilidad de las TICs en la educacion sera



fundamental para el fomento de una educacion si-
tuada a las exigencias de la sociedad actual en esta
era tecnoldgica. Esta vinculacion facilitara una eficaz
incorporacion de las TICs en el entorno educativo
estimulando la creatividad, innovacion y el razona-
miento analitico. Las NNA tendran la oportunidad de
aprender de una forma innovadora, dindmica y parti-
cipativa, explorando diferentes formas y perspectivas
mediante los recursos digitales a su alcance. Ademas,
la interaccidn con las Tics promueve el desarrollo de
competencias interdisciplinarias, como la comunica-
cion, la colaboracion y el pensamiento digital.

De este modo, el uso adecuado y utilizacién de las
TICs en la educacion tiene una gran relevancia e im-
pacto en la formacion de los NNA, para una educa-
cion actualizada y de calidad.

Estado Actual de los Medios Electroni-
cos y Digitales en la Educacion Basica.

Uso de Dispositivos: acceso y uso de dispositivos
electronicos por parte de NNA en el entorno edu-
cativo.

Desde que la era moderna comenzé a brindarnos
los medios digitales un tema importante es: qué le
pasa a los ninos y ninas con su uso ha sido un tema
de estudio permanente para los especialistas. (Co-
municaciones VTI, 2023), ya que estos estan mas re-
lacionados directamente con el uso de dispositivos y
plataformas.

Diferentes autores senalan varios escenarios: NNA
estan creciendo inmersos en los dispositivos digita-
les. Se encuentran expuestos a estas influencias de
diversas maneras, como la television, los videojuegos,
las computadoras, los teléfonos inteligentes y otros
dispositivos con pantallas, ademas de tener acceso a
redes sociales y videos.

Se encuentran expuestos a estas influencias de di-
versas maneras, tales como a través de la television,
los videojuegos, las computadoras, los teléfonos inte-
ligentes y otras pantallas, asi como mediante el acce-
so a redes sociales y plataformas de video. (Healthy
Children, 2022), es importante mencionar que tales
medios influyen de una u otra forma a lo que NNA
percibe de la realidad.

El uso de las pantallas por parte de los preadoles-

centes (de 8 a 12 afnos) y los adolescentes (de 13 a
I8 anos) ha aumentado mas rapido en los dos anos
transcurridos desde la pandemia. La investigacion ha
establecido que los nifios de 8 a |12 anos dedican, en
promedio, cinco horas y media diarias a la utilizacion
de pantallas y al consumo de contenidos. Esta cifra
aumenta a mas de ocho horas y media diarias en el
caso de los adolescentes. (Healthy Children,2022), es
claro que una actitud pasiva se refleja en estas cifras
ya que los menores prefieren pasar horas sentados
o recostados consumiendo contenido que, en la ma-
yoria de las veces, no entiende o asimilan, que jugar
como tradicionalmente se conoce evitando asi la in-
teraccion con otras personas.

Con lo anterior podemos referirnos con lo que dice
Moyano (2019) la educacion en todos sus niveles ha
venido sobreviviendo a los cambios que se operaron
en otros sectores De la sociedad se deriva que, en
términos fundamentales, existen escasas diferencias
entre los métodos de ensenanza que aplicamos en la
actualidad y aquellos utilizados hace ciento cincuen-
ta anos. Con esto se pone de manifiesto que muy
probablemente el contenido educativo sea de poco
interés para los consumidores de la era digital, y por
tal motivo no se le de mayor importancia de parte
de los actores dentro del ambito educativo. Para al-
gunos autores el cambio es radical ya, va a cambiar la
evaluacion, que ya no sera a través de examenes sino
por “desempenos”. Los libros seran solo alternativos;
se utilizaran paginas web y redes sociales en las que
se proponen proyectos creados por los profesores y
por los alumnos (Moyano, 2019), esta realidad no es
muy lejana hoy en dia existen multiples plataformas
y redes sociales, que nos permiten comunicarnos a
distancia y con la variedad de funciones capaces de
facilitar la interaccion virtual, al fin de cuentas, tanto
del docente como del alumno.

El autor expresa lo que hoy en dia se maneja para
el ambito educativo: se priorizara la autoevaluacién,
la evaluacion entre pares y la evaluacion externa. Se
formaran grupos de docentes que impartiran ense-
fanza en el marco de una estrategia comun, ya que
se abordaran las dimensiones no cognitivas, la res-
ponsabilidad y la autodireccion. (Moyano, 2019). Los
beneficios y la forma moderada de su uso, asi como
los beneficios o desventajas son variados. El uso de
los dispositivos digitales puede: exponer a los usua-
rios a nuevas ideas e informacion. Sensibilizar sobre
temas y eventos actuales, promover la participacion
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comunitaria. Ayudar a los estudiantes a trabajar con
otros en tareas y proyectos, permiten que las familias
y los amigos se mantengan en contacto, sin importar
donde vivan, mejoran el acceso a valiosas redes de
apoyo, especialmente para individuos que padecen
enfermedades o discapacidades. Dichas redes contri-
buyen a la promocién del bienestar y de conductas
saludables, tales como la cesacion del tabaquismo o
la adopcion de una alimentacion equilibrada. (Healthy
Children, 2022)

Por el contrario, un uso desmedido o sin control de
los tutores provoca ciertos cambios relacionados
con el sueno, aumentar el riesgo de la obesidad. Re-
trasos en el aprendizaje y habilidades sociales, bajo

desempeno escolar, se presentan problemas de con-
ducta, puede existir el ciber acoso, entre otros. (Heal-
thy Children, 2022)

Plataformas y tipos de contenido digital
mas comunes utilizados en educacion.

En la actualidad existen un sinfin de plataformas y re-
des sociales, usadas por los diferentes internautas de
todas las edades, en la tabla |, se pueden apreciar las
principales, ya que se encuentran presentes en la vida
cotidiana de las personas, tanto de NNA, jovenes y
adultos, siendo los mas jévenes los que estan mas
familiarizados con ellas, dejando mas al margen de es-
tas, a los adultos inclusive ignorando de su existencia.

Tabla. |. Plataformas de redes sociales, usadas para la educacion.

Plataforma/

red social Tipo de cibernautas

Es utilizada por los adoles-
centes hasta el dia de hoy, en
base a los usuarios activos
mensuales cuenta con una
impresionante cifra de 1900
millones de usuarios.

Facebook

2000 millones de personas
en mas de 180 paises usan
WhatsApp para mantenerse
en contacto con amigos Y fa-
miliares.

WhatsApp

Los usuarios pueden subir y
compartir videos de diversas
tematicas. Grandes perso-
nalidades han utilizado para
alcanzar comunicados (Silvia
Sadana, 2020)

YouTube

Muy popularizada entre jove-
nes que ofrece la posibilidad
de compartir fotografias con
otros usuarios y poder reci-
bir comentarios o “me gus-
tas” (likes) de tus seguidores.

Instagram

Caracteristicas

Cada miembro de esta posee
un perfil, en donde se com-
parten, fotografias, los llama-
dos memes, imagenes, videos
tanto en directo como pre-
grabados, la informacion que
se genera dentro de la misma
puede ser compartida a dife-
rentes plataformas, el conte-
nido de la informacion varia
desde noticias, temas edu-
cativos, venta de productos,
hasta creacion de ventos.

Permite compartir videos,
fotografias, variedad de docu-
mentos a: un perfil, a un gru-
po o en su defecto a una co-
munidad; esta permite crear
cuentas de empresas y a su
vez, compartir un catdlogo de
lo que la empresa ofrece.

El contenido disponible inclu-
ye clips de video, cortes de
television, videos musicales,
avances de peliculas y otros
contenidos como blogs de vi-
deo, videos cortos originales
y videos educativos. (Arime-
trics, 2022)

Dentro de estas fotografias
que se pueden subir, se puede
anadir etiquetas o hashtags
para etiquetar segun el tipo
de fotografia o que se puede
ver en ella.

Uso de plataforma

Se usa para intercambiar
pensamientos, conocer ami-
gos, mantener contacto con
ersonas lejanas, denunciar
echos delictivos, compartir
acontecimientos de la vida
diaria o buscar ayuda social.
(Silvia Sadana, 2020).

WhatsApp es gratuito Yy
ermite enviar mensajes y
acer llamadas de manera
simple, segura y confiable en
teléfonos de todo el mundo.
(WhatsApp, 2024).

Permite a los usuarios subir,
ver, evaluar, compartir y co-
mentar los videos.

De las utilidades de Insta-
gram es la multitud de filtros
que dispone para la cdmara,
podemos realizar una foto-
grafia y aplicar alguno de los
multiples filtros que dispone
?ara personalizar la fotogra-
ia,ademas de filtros la aplica-
cion movil nos ofrece la op-
cion de anadir marcos, texto,
colores retro, etc. (Soto,
2024).



Plataformas digitales propiamente educativas.

Una plataforma educativa constituye un tipo de software destinado a la educacion, definido como un sitio web
disenado especificamente para mejorar y facilitar el proceso de ensenanza-aprendizaje en un entorno digital. Esta
herramienta opera como un espacio interactivo en el cual el profesorado y el alumnado pueden comunicarse, asi
como gestionar y compartir recursos educativos de manera eficiente. (Cacciavillani, 2024).

Comerciales
(LMS)

Aprendizaje
Adaptativo

Creacion de
Contenidos

Comunidades
educativas

De Recursos
Educativos
Abiertos
(REA)

Blackboard

Open LMS

SUMADI

Moodle

Son sistemas disenados para crear, distribuir y gestionar actividades de aprendizaje. Estas
plataformas permiten a los educadores subir contenido educativo, asignar tareas, realizar
seguimiento del progreso estudiantil y evaluar el rendimiento. Ejemplos comunes inclu-
yen Moodle y Blackboard. (Cacciavillani, 2024)

Utilizan algoritmos para analizar el rendimiento del estudiante y adaptar el contenido
y las evaluaciones a su nivel de conocimiento y ritmo de aprendizaje. Estas plataformas
son ideales para un aprendizaje personalizado. (Cacciavillani, 2024)

Permiten a los educadores disenar y compartir su propio material educativo, utilizando
herramientas interactivas y multimedia. Estas plataformas fomentan la creacion de con-
tenidos originales y atractivos. (Cacciavillani, 2024)

Estan centradas en facilitar la interaccion entre profesorado y alumnado, y entre los
estudiantes mismos. Incluyen herramientas de comunicacién como foros de discusion,

chats y videoconferencias. Google Classroom es un ejemplo destacado en esta catego-
ria. (Cacciavillani, 2024)

Proporcionan acceso a una amplia gama de recursos educativos de codigo abierto que
pueden ser utilizados y modificados libremente. (Cacciavillani, 2024)

Blackboard es uno de los LMS mas reconocidos en el mercado y cuenta con una trayec-
toria de mas de 25 afos en el mundo educativo. Se mantiene como uno de los Sistemas
de Gestion del Aprendizaje mas utilizados por las instituciones educativas y universida-
des alrededor del mundo. Blackboard es una solucion e-learning que ofrece multiples
herramientas para optimizar clases virtuales. (Reyes, 2021)

Esta es una plataforma en linea que facilita la administracion de los diferentes cursos,
ademas de ofrecer una serie de recursos y materiales que dinamizaran la experiencia
de aprendizaje de los estudiantes. Que centra sus intereses en ofrecer herramientas
pedagogicas modernas e intuitivas, para que las instituciones educativas obtengan los
resultados esperados. (Reyes, 2021)

Esta es una innovadora plataforma en la nube que permite hacer un monitoreo automa-
tizado de examenes online, mediante funcionalidades como reconocimiento facial, moni-
toreo del ordenador y patrén de tecleo del usuario. Mapea las caracteristicas faciales de
cada estudiante con tecnologia biométrica. Captura imagenes de los alumnos mediante
la cdmara web para hacer autenticacion continua. Genera informes de forma automatica,
de acuerdo con la informacion recopilada por la camara web. (Reyes, 2021)

Moodle se ha convertido en uno de los LMS mas populares del mercado. Es una platafor-
ma que se basa en el constructivismo, lo que en pedagogia se entiende como un método
a través del cual los profesores les ofrecen a los estudiantes las herramientas para que
aprendan a resolver problemas por su cuenta. (Reyes, 2021)
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Google
Classroom.

Woakelet

Schoology

Edmodo

Udemy

RCampus

Twiducate

Esta es la herramienta insignia de Google para el aprendizaje online. Google Classroom
permite la gestion y la creacidn de clases, asi como la asignacién de tareas, lo que hace
de esta herramienta una opcion ideal para la participacion y los entornos colaborativos
de aprendizaje. (Reyes, 2021)

Woakelet es una plataforma gratuita que permite el disefo de cont<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>